AGMNHNCTPAUNY
roPoacKoro OKpYra

Moxsuctieso
Camapckoii o6nactu

NOCTAHOBAEHUE
or_%0.97, MJ?NQ &£99

O BHeceHHH H3MeHEHHI B AIMAHHCTPATHBHBII
periiaMeHT HpeAOCTaB/IeHHS MYHHUHNAJIbLHOI
yciayru «Boinavua pazpemenuii Ha cHOC 3eJieHBIX
HacaxIeHHHl HA TEPPHTOPHH roOPOICKOro
oxkpyra IloxBHCTHEBO», yrBep:KIeHHbIH
NOCTaHOBJIEHHEM A/IMHHHCTPAMH rOpPOJCKOro
oxpyra IloxsucraeBo Camapckoii o6actu

or 02.12.2015 Ne 1768

B OEJSIX TNOBBILIEHUA Ka4decTBa NIPpCAOCTAaBIICHUA MYHHITHIIAJIBHBIX yCIyr "
IIPUBCACHHA HOPMAaTHBHO-IIPABOBOIO akKTa B COOTBETCTBHE C JIeﬁCTBYIOH.II/IM
3aKOHOOATECJIbCTBOM, A;wnnnc*rpaum roOpoACKOro oKpyra IToxBucTHEBO

IIOCTAHOBJISAET:

1.BHecTH B AIMMHMCTPAaTHBHEIMH  perfiaMeHT Tio TIPEAOCTABIEHHIO
MYHHLHTIANBGHOH ycIyr# «Bblgada paspelleHuii Ha CHOC 3€JIeHBIX HacaXJIeHHid Ha
TCPPUTOPUH TOPOACKOro OoKpyra IIoXBHCTHEBO», yTBEPKAEHHBIH IOCTAHOBICHUEM
AIMHHHCTpallMM TOPOACKOro okpyra IloxBucTHeBo or 02.12.2015 Ne 1768,
CleNyIoIUe H3MEHEHHS:

1.1. Paszien 5 u3noxuts B cnemyromeii penaKkuun:

«5. locynebuoe (BHecyaeGHO€) 06skan0BaHHE 3asiBHTEIEM pelIeHHH H
AeiicTBHii (Oe3gelicTBHN) oprana, NpeAoCTaBISIOIETO MYHHUHIAJLHYIO YCIYry,
A0/2KHOCTHOrO JIMLA OPraHa, NPeAOCTaBJISIOMIEro MyHHIHIAILHYIO YTy,
JH00 MyHHIHIIANBLHOIO CJIY/KALIETr0, MHOro(pyHKIHOHAILHOIO IeHTpa,
PaGoTHHKA MHOTOQYHKIHOHAJILHOIO LEHTPA, A TAKIKe OPraHu3aLAi,
OCYINeCTBISIOMHAX (YHKIHH 10 NPEeJOCTABIEHHIO MyHHIHNATbLHBIX yCJayr, Hin
HX paGOTHHMKOB.




5.1. 3asgBuTenM HMEOT NpPaBO Ha O6XKANOBaHHWE AEHCTBHIL (6e3neiicTBus)
OpraHa, MPCAOCTABIISIOMEr0 MyHULMIANBHYIO YCIIYTy, JODKHOCTHOTO JIMIA OPTaHa,
IIpEROCTABIIIOIMEr0 MyHHIMNAILHYIO YCIYTy, 160 MYyHHIMOAIBHOIO CIYKAlIero,
MHOrOQYHKUHMOHAILHOTO LEHTPa, PaGOTHHKa MHOTrO(YHKIHOHAILHOIO LIeHTpa, a
TaKKe  OpraHM3allid, OCYMIECTBIIOMMX (GYHKUMH 10  HPeJOCTAaBIEHHIO
MYHHLHIAIBHBIX YCIYT, M HX PabOTHHKOB.

5.2. 3adBHTeNb MMeEET NpaBO HAa MOJMyYeHHe MH(POPMAIMH M JOKYMEHTOB,
HEOOXOAMMEIX JIs1 0G0CHOBaHMs M PACCMOTPEHHS JKAIOGEL

5.3. OcHoBaHWeM [y Hayaja OPOLELYPHl AOCYAEOHOro (BHecymeOHOrO)
00Xa0BaHUA ABIAETCS MOCTYILIEHHE JKaNOOHI OT 3asBHTEIS.

5.4. asBUTENb MOXET OGPATHTHCA C XKanoGod B TOM YHCJE B CIEAYIOLIMX
Clly4asx:

1) HapymeHMe Cpoka peTHCTpaldd 3allpoca O IPENOCTAaBIEHHUH
MYHHLHMIIAIBHON YCIIyTH, |

2) HapylIeHHE CPOKa NPEAOCTABICHH MyHULMIAILHOM YCIyTH;

3) rTtpebGoBaHue y 3adBHTENd JOKYMEHTOB, HE IPeLyCMOTPEHHBIX
HOpDMAaTHUBHBIMU NIpaBOBBEIMH akTaMH Poccuiickoii ®epepamuu, HOpMaTHBHBIMHU
NpaBOBEIMH aKTaMH CyOBekToB Poccuiickoil ®efepauud, MyHHLMNAIHBIMH
NPaBOBBLIMH aKTaMH JUist IPENOCTABICHHS MyHHIMIIAIBHOM yCIIyry;

4) oTKa3 B mpHeMe JOKYMEHTOB, IpPEeJOCTaBIEHHE KOTOPHIX MPEAyCMOTPEHO
HOpPMaTHBHBIMH MPaBOBBIMH akTaMd Poccuiickoii ®enepaiu, HOPMATHBHBIMH
NpaBOBEIMH aKTaMH CyOwmekToB Poccuiickoit ®epepauuu, MyHHIMNAILHBIMH
NpaBOBBIMHU aKTaMH VLA IIPEAOCTaBICHH MyHHUIIUIIANBHOM YCIIYTH, Y 3aABHTEIIS;

~5) 0TKa3 B NPEAOCTaBICHAN MYHHULHIAIBHOM YCIIyTH, €CJId OCHOBaHHA OTKa3a
He IIPEXYCMOTpEHB! QefiepalbHEIMH 3aKOHAMH M TIPHHATEIMU B COOTBETCTBHM C HUMH
HWHBIMH HOPMAaTHBHBIMHU INIPaBOBBIMH akTaMHu Poccuiickoii ®enepanun, 3aKOHAMH H
HWHBIMM HOPMAaTHBHEIMM IIPaBOBBIMH aKTaMu cy6bekToB Poccuiickoii ®egpepariuy,
MYHHLHIIATBHBIMH IIPAaBOBBIMH aKTaMH;

6) 3aTpeboBaHHE C 3a4BHTENS HPH NPEJOCTaBIEHHH MYHHUUIHNAIBHON yCIyru
IUIaTEl, HE MPEXyCMOTPEHHOH HOPMAaTHBHBIMH NpPaBOBBIMH aKTaMH Poccuiickoii
®enepanyy, HOPMAaTHBHBIMH IIPaBOBBIMH aKTaMH CYOBeKTOB Poccuiickoi
Denepallii, MyHULMIIATHHBIMA IPaBOBEIMH aKTaMH;

7) oTKa3 opraHa, NPeNOCTABIAIONIEr0 MYHHLHMNAIBHYIO  YCIYTy,
JOOJDKHOCTHOrO JIMI@ OpraHa, MPeJOCTaBIAIOINEro MYHHIMNAIBHYIO YCIyTY,
MHOrOGYHKIMOHAILHOIO ILEHTpa, paGOTHHKAa MHOTO(YHKIMOHANBHOTO LEHTpa B
HCTIPaBJICHUH JOIYIIEHHEIX MMM OIEYaTOK M OMMOOK B BBIAHHBIX B pPe3yJbTaTe
NpeNOCTaBICHHS MYHHIMNAIBHOW YCIYrH HAOKyMeHTax JiM6o HapylleHHe
YCTaHOBJICHHOI'O CpOKa TaKMX HCIIPaBIICHHI;

8) HapylIeHHMe CpoKa WM NOpAAKa BBIJAaYM JOKYMEHTOB IO pe3yibTaTaM
IIPEAOCTABICHH rOCy AapCTBEHHON WM MyHULIMIIAJIBHOM yCITyTH;




9) mnpHOCTaHOBIEHHE NpPEeNOCTABIECHHUS MYHHLHIIAIBHOM YCIIyTH, €clH
OCHOBaHHMA INpPHOCTAHOBICHHA He MPEXYCMOTPEHB! (elepalbHRIMH 3aKOHAMH H
TIPUHATEIMH B COOTBETCTBMH C HHMH HHBIMHM HOPMATHBHBEIMHM NIPABOBBIMH aKTAMH
Poccuiickoii ®enepannn, 3aKkoHaMH U MHBIMHA HOPMAaTHBHEIMU IIPaBOBEIMH aKTaMH
cy6nekToB Poccmiickoit ®exeparmu, MYHHIUNTAIBHBIMH IIPAaBOBBIMH aKTaMH.

5.5. JKanoba monaercs B mUCEMeHHOH (opMe Ha OyMakHOM HoOCHTeENe, B
JIEKTPOHHOHX (opMe B OpraH, HNpeNOCTABIAIOL{HI MYHUIHIAIBHYIO YCIIYry,
MHOTOQYHKIMOHANBHEIH IEHTP OpraH MECTHOTO CaMOYNpaBlIeHHs MyOJIUYHO-
MPaBOBOTO  00pasoBaHus, SBIAIOIMACH YyYPEIHUTENEM MHOrO(YHKIMOHATEHOIO
LeHTpa (Janee - yupeauTelb MHOTO(YHKIHOHATHHOIO ueHrpa). JKano6el Ha
pewenus U neicTBuA (Ge3neiicTHe) PyKOBOAHMTENsS OpraHa, IpPENOCTABIAIOMIETO
MYHHULMNQIBHYIO YCIYTy, NOIAIOTCA B BHILECTOAINME opraH (P €ro HaIH4HH)
16O B CIy4ae ero OTCYTCTBHA PaCCMaTPHUBAIOTCS HETIOCPEICTBEHHO PYKOBOAUTENEM
opraHa, NPEROCTABILIOIIET0 MyHHUMIAIbHYIO ycuyry. JXKamoOwl Ha pemieHHs H
neiictBus (Oesmeiictue) paGOTHMKA MHOrOQYHKUMOHATEHOTO LIEHTPA MOAAIOTCS
PYKOBOZHTEIO 3TOr0 MHOro(¢yHKUMOHAIBHOrO LeHTpa. JKano6bl Ha pellieHusT |
AeHcTBus (Oe3nelicTBHE) MHOrO(YHKUMOHATEHOIO LIEHTPa IONAIOTCA YUPEANTENIO
MHOTOQYHKIHOHAIBHOTO LEHTPa MM JODKHOCTHOMY JIMI, YIOJHOMOYEHHOMY
HOpMaTHBHBIM IPaBOBLIM aKTOM CyO6bekTa Poccuiickoit ®enepanuu.

5.6. JKamoba ma pemenus M peiictBus  (GesgmeiictBHe) opraHa,
NPEOCTABIAIOMIET0 MYHHUMNAIBHYIO YCIyry, XOJDKHOCTHOrO JIMLA OpraHa,
NpeOCTaBILIOMEr0 MYHMIMMNAIBHYIO YCIYTy, MYHHIUIOAIGHOIO —CIy)Xallero,
PYKOBOZHUTENA OpraHa, MpeAOCTaBISAIONEIr0 MyHHUHUNIAIBHYIO YCIYry, MOXET ObITh
HalpaBjIeHa 10 NOYTe, 4Ye€pe3 MHOroQYHKUMOHAIHHBIH LEHTP, C MCIONb30BaHUEM
HHQOPMaLIHOHHO-TEIEKOMMYHHKALHOHHOM ceTH "MHTepHET", OQHIMANBHOTO caiiTa
OpraHa, INpeJOCTaBIAIOIIEr0 MYHMUMNAIBHYIO YCIYTY, €QHHOT0 mopTana
TOCYapCTBeHHBIX ¥ MyHHLMNATLHBIX YCHYr JHMGO PpErHOHANLHOrO MOpTaia
TOCYyNapCTBEHHBIX M MYHHIMNAIBHBIX YCIYT, a TakKe MOXET OBITh NpHHATa HpH
TA4HOM mnpueMe 3asBuTeNd. JKanmobGa Ha pemenns M jeiictus (6espeiicTere)
MHOTOQYHKUHMOHAIBHOTO [EHTpa, paGOTHHKA MHOTO(YHKUHMOHANBLHOTO IIEHTpa
MOXeT ObITh HampaBleHa IO IO4YTe, C HCIOJB30BaHHEM HHQPOPMALMOHHO-
TE€NEKOMMYHHKALHOHHOMK CeTH "UHTepHET", opHLIHANTEHOrO caiTa
MHOTOGYHKUMOHAIEHOTO — IIEHTPa, €JMHOrO [OpTalla TOCYJApCTBEHHBIX M
MYHHUHMNAIBHBIX YCIyr JMO0 pPETHOHAJIBHOrO MOpTala TOCYAAPCTBEHHBIX M
MyHHIHUIAIBHBIX YCIYT, a TaKkKe MOXeT OBITh NpHUHATA IPH JIHYHOM IIPHEME
3asBUTEJIA.

5.7. OcobeHHOCTH MOJAa4YH U PacCMOTPEHHS Kalo6 Ha pellleHHs H JACHCTBHA
(GesmeficTBHE) OpraHOB MECTHOrO CaMOYINPABIEHHS H MX JJOIDKHOCTHBIX JIHII,
MyHMUMIAIBHBIX CIY)KallliX, & TaKkKe Ha pelleHus M JelctBus (Oe3melicTHe)
MHOrOQYHKLHOHAILHOTO LEHTPa, PabOTHHKOB MHOIO(QYHKIHOHANLHOTO IIEHTpa




YCTaHABIHBAIOTCA COOTBETCTBEHHO HOPMATHBHBIMH NPaBOBEIMH aKTaMH CYGBHEKTOB
Poccuiickoit ®enepanuy 1 MyHHUMIATLHEIME [PABOBBIMA aKTaMH.

5.8. XKanoba nomxHa cogepxars:

1) HauMeHOBaHWe OpraHa, NpPENOCTABIIOMIEr0 MYHHIMIAILHYIO yCIyry,
AOJDKHOCTHOTO JIAIIA OpraHa, NPEeJOCTaBIAIOMIEr0 MYHHLHIAIBHYIO YCIYTy, JHGO
MYHUUMIAIBHOTO CITyXaIlero, MHOrOQYHKIHOHAILHOTO LEHTpPA, €ro pyKOBOLHTEIS
M (11H) pabOTHHKA pEIIeHHUs H AeHCTBHA (6e3/eliCTBIE) KOTOPEIX 0GKATYIOTCH;

2) ¢amunuio, M, OTYECTBO (TOCIEAHEE - P HATHYHH), CBELCHHS O MECTe
XKUTENBCTBA 3aABUTEIIA - PU3NIECKOrO JIHLA THO0 HaMMEHOBaHHE, CBECHHA O MECTE
HaxOXJCHHUA 3asBUTENd - IOPHAMYECKOrO IHMIA, a Takke HoMep (HOMepa)
KOHTaKTHOro TeneoHa, anpec (aapeca) SJIEKTPOHHOHW MOYTHI (IpH HAIMYMH) U
IOYTOBBIH aJpec, O KOTOPEIM JOJKEH OBITh HAIPABIEH OTBET 3asABHTEIIO;

3) cBepeHus 06 o6xkamyeMBIX pellleHHsAX U AeiicTBusax (6e3aelicTBIM) opraHa,
NpEeIOCTaB/AIOMIEr0 MYHHUHMNAJILHYIO YCIYTy, HOJDKHOCTHOTO JIMIA OpraHa,
NPEAOCTABIIAIOLIEr0 MyHHIHNIAILHYIO YCIYTY, JIH60 MYHHIHMIAILHOIO CITyXallero,
MHOrO(GYHKIMOHANEHOTO IIEHTPa, paboTHHKA MHOTO(YHKIMOHATIHLHOTO IEHTPA;

4) noBOABI, Ha OCHOBAaHHM KOTOPHIX 3ajABUTENb HE COIIACEH C PEIICHHEM H
pedctBreM (Ge3neiicTBHEM) OpraHa, MPeJOCTABIAIOLIEr0 MYHHIMIAILHYIO YCIYTY,
AOJDKHOCTHOTO JIMIA OpraHa, MpeAOCTABIAIOMEro MYHHIMNAIBHYIO YCIyry, Ju6o
MyHULIHNANBHOTO  CIIyXallero, MHOroQYHKLMOHAJIBHOTO IEHTpa, paboTHHKA
MHOroQyHKIMOHAIEHOTO IIeHTpa, 3asfBUTEIeM MOrYT OBITh IIpEeACTaBICHE
IOKyMEHTHI (IIpH HAJIMYHH ), TIOATBEPKAAIONIHE JOBOJEI 3asBUTENS, THOO0 NX KOIHUH.

5.9. Xano6Ga, mocTynmHBIIas B OpraH NpPEeZOCTABIAIOMMA MYHHIMIATHHYIO
YCIyry, MHOTOQYHKIMOHAIBHBIH LEHTP, YYPEAUTENI0 MHOroQyYHKIHOHAILHOTO
LeHTpa, U060 BEIIECTOSAIMMH OopraH (IIPH ero HAIMYHH), IOJIEXHT PACCMOTPEHHIO B
TeUCHHE IATHAAUATH pabouMx JHel cO JHA ee perucTpalud, a B Ciydae
O0OXaJloBaHHMs OTKa3a OpraHa, MNPEAOCTABISIONIEr0 MYHHUMNAIBHYIO YCIyTYy,
MHOro)yHKIIHOHAJIBHOTO II€HTpa, B IMpHEMe NOKYMEHTOB y 3asiBHTeNd Jubo B
HCIPABIICHUM JIONYLIEHHBIX OMNEYaTOK M OmMMOOK WIH B Cliydae OOXKAIOBaHHMS
HapyIUIeHHA YCTAHOBJICHHOTO CpPOKa TaKMX HCIPaBJICHMI - B TeYEHHE IATH pabouux
IHEH Co AHA €€ perucTpaluy.

5.10. Ilo pesynbrataM paccMOTpeHHs JKalOOBl INPHHMMAeTcs OJHO H3
CIEeAYIOIIMX PEILICHUM:

’Kajoba yHOBIETBOpAETCA, B TOM 4YHCIe B (OpPME OTMEHbl IPHHATOrO
pelleHnd, HCOPABICHUA [OONYLIIEHHBIX OMNEYaTOK M OWmMOOK B BHJAHHBIX B
pe3ynbTaTe NPEeNOCTaBICHHMA MYHHUMIIANBHOH YCIYrH IOKYMEHTaX, BO3Bpara
3adBHTENII0 JEHEXHBIX CPEACTB, B3WMMaHHE KOTOPEIX He MPELYCMOTPEHO
HOPMAaTHBHBIMH IIPaBOBEIMH akTaMu Poccuiickoit ®Denepauun, HOPMATHBHBIMH
IpaBOBEIMM aKTaMM cyOnekroB Poccuiickoit ®@epepamyy, MyHMIHNAIGHEIMH
NPaBOBEIMH aKTaMH;




Lo

B YAOBJIETBOPEHHUH XKaNOOBl OTKa3bIBAETCS.

5.11. He noszuee mus, creayIomero 3a AHeM NPHHATHS PEILCHHS, 3asBATEIIO B
NHCEMEHHO#H GOpMe U IO HKENaHMIO 3aj4BUTENA B 3NEKTPOHHOM (opMe HalpaBmseTcs
MOTHBHPOBAHHBIM OTBET O PE3yJbTaTaX PaCCMOTPEHHUS HKATOOEL.

~ 5.12.B Cly4ae yCTaHOBIEHHMSA B XOI€ WIM IO pe3yJbTaTaM PacCMOTPEHHA
KanoObl NPH3HAKOB COCTaBa  AAMHHHCTPAaTHBHOTO IIpaBOHApyLICHHS WM
IIPECTYIIICHUA HOJDKHOCTHOE JIMLO, pabOTHHK, HajelleHHBIe ITOJIHOMOYHSAMH IIO
PacCMOTPEHHUIO K00 HEe3aMEUTHTENHHO HANPaBJIAIOT MMEIOLIMECA MaTepHAIb B
OpraHsl IPOKypaTyphL.»

2. OnyOnukoBaTh HaCTOAILUEE INOCTAHOBIEHHE B rasere «IIOXBHCTHEBCKHUE
BECTHHK» H DPa3MeCTHTh Ha O(HIMANbHOM caiire AJMHHHCTPaLUMH TFOpPOACKOTO
OKpyTa.

3. HacTrosinee IOCTaHOBJIEHHE BCTYNAET B CHILY CO QHS €0 OIy6IMKOBaHHM.

4. KoHTpONIp 3a HCIONHEHHEM HACTOAILEro IMIOCTAHOBJIEHHMS BO3JIOXKHTH Ha
nepBoro 3amectuTels I nassl ropozckoro okpyra H.H.Basnésa.

I'naBa ropoackoro oxpyra / C.I1. llonor

A.B.Myp3suna 24421




